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1. Le réseau Arpejeh et ses instances
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1. Le réseau Arpejeh et ses instances

 Structure Arpejeh

* Membres Arpejeh

* Soutiens et partenaires

» Bureau et conseil d’administration
» Calendrier des instances

* Présence aux conseils d’administration

* Présence aux comités de pilotage

Rapport moral 2020/2021 - 1. LE RESEAU ARPEJEH ET SES INSTANCES

2



@® Structure Arpejeh
au 10 juin 2021

9 membres fondateurs
99 membres actifs

)

108

membres

( 12 administrateurs >

Conseil

d’administration

10 permanentes :
1 déléguée générale
1 responsable des opérations
1 référente éléves IDF
5 chargées de missions
1 assistante administrative
1 alternante en communication
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® Membres Arpejeh : membres fondateurs

AIRFRANCE2# |LLVMH

MOET HENNESSYe LOUIS VUITTON

‘
~ 5 €DF
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® Membres Arpejeh : membres actifs

. BNP PARIBAS
L PERSONAL FINANCE

>
a accenture

Abbott

Sont inclus les membres ayant quitté Arpejeh au 10/06/2021

m
2
g
g
3
g | p———
3

B BOBST

PERCIALYS
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® Membres Arpejeh : membres actifs (svite)

CMIFRANCE EXPANSCIENCE®

LABORATOIRES

‘ centre national
ducinéma et de
k 'image animée

Sont inclus les membres ayant quitté Arpejeh au 10/06/2021
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® Soutiens et partenaires

MDPH.fr

SECRETARIAT D’ETAT
CHARGE DES PERSONNES
HANDICAPEES

Liberté
Egalits
Fraternité
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® Partenaires académiques

® Partenaires de I'enseignement

— institut national
[|}k3, dejeunes sourds
- ‘ de Paris

JPENCLASSROOMS

Université
de Lille

({( Université
Polytechnique

HAUTS-DE-FRANCE

Rapport moral 2020/2021 - 1. LE RESEAU ARPEJEH ET SES INSTANCES

8



® Partenaires opérationnels

mZ
>

<

GeiQ
1 HANDICAP

Emploi&)Hondicap
Crand Lille

unirh-thransition

emploi*® handicap
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® Bureau et conseil d’administration

Bureau Les membres d’honneur
* Francoise Schoenberger, Présidente = Stéphane Roussel

» Jean-Baptiste Obéniche, Vice-Président - Pascal Magnien

* Isabelle Kennedy, Trésoriere - Christophe Collin

* Valérie Fanget, Secrétaire

e Christian Sanchez
e Luc Derache
e Rémilugagne

e Bertrand Signé
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Bureau et conseil d’administration

Les membres du conseil d’administration

* Agneés Solastiouk, Responsable Pole Diversité & Pole Handicap,

e Frangoise Schoenberger, Directrice du Développement Social,

* Martine Bernard, Directrice Déléguée Santé Sécurité et Qualité de Vie au Travail,

* Isabelle Minneci, Directrice des Ressources Humaines,

* Marina Aublanc, Responsable Diversité et Inclusion,

e Corinne Colombo, Experte Handicap & Diversité Talent & Inclusion,

» Valérie Fanget, Responsable Mission Handicap,

» Jean-Baptiste Obéniche, Responsable du Pole Innovation, Diversité et Performance au Travail de la Direction de
I'Emploi & du Développement des Salariés,

» Véronique Boularand, Directrice de Mission de la mise en place de I'accord pour I'emploi et I'insertion des
personnes en situation de handicap et lutte contre les discriminations,

* Isabelle Kennedy, Chief Operating Officer,

e Jocelyne Marsallon, Responsable Qualité de Vie au Travail,

e Johan Titren, Directeur Egalité des chances,
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Calendrier des instances

CONSEILS
D’ADMINISTRATION

22 octobre 2020
7 janvier 2021
25 mars 2021
10 juin 2021

COMITES DE PILOTAGE

ASSEMBLEE GENERALE

25 juin 2021

16 octobre 2020
19 janvier 2021
26 mars 2021
25 mai 2021
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@® Présence aux conseils d’adminisiration

Entreprise 22 octobre 2020 7 janvier 2021 25 mars 2021 10 juin 2021
AIR FRANCE X X X X
BAYER X X X X
EDF X X X X
GENERALI X X X X
L'OREAL X X X X
LVMH X X X X
ORANGE X X
RTE X X X X
SOCIETE GENERALE X X
ABERDEEN STANDARD INVESTMENTS X X X X
FONDATION THE ADECCO GROUP X X X X
IPSEN
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Présence aux comités de pilotage (par ordre alphabétique)

AIR FRANCE X X X
BAYER X X
EDF
GENERALI X X
L'OREAL X
LVMH
ORANGE X
RTE X
SOCIETE GENERALE X X X
ABBOTT
ABERDEEN STANDARD INVESTMENTS X X X
ACCENTURE
ACCOR X X
ADP
AGENCE AUSTRALIE
AMAZON
AON
APRIL
ATOS X X
AUCHAN SUPERMARCHE
AXA ASSISTANCE
AXA GLOBAL RE X X X
BARRY ROGLIANO SALLES - BRS BROCKERS
BIG MAMMA
BNP PARIBAS X
BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE X X
BOBST
STARBUCKS (CAFE SIRENE FRANCE) X X X

B Non membre a la date indiquée
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® Présence aux comités de pilotage (par ordre alphabétique)

CAISSE NATIONALE D'ASSURANCE MALADIE (CNAM)
CAPGEMINI
CARREFOUR X X X X
CENTRE NATIONAL DU CINEMA ET DE L'IMAGE ANIMEE
(CNC)
CMI FRANCE X
CNSA X

DIRECTION DES SERVICES ADMINISTRATIFS ET FINANCIERS
DU CABINET DU 1ER MINISTRE (DSAF)

DISNEYLAND PARIS X X
EDENRED X
ELENGY
ENGIE SOLUTIONS
EXPANSCIENCE
EXPLEO X
EY X X
FARE
FONDATION EFOM BORIS DOLTO
FONDATION THE ADECCO GROUP X X X X
FRANCE MEDIAS MONDE
FRANCE TELEVISIONS
GNI HOTELLERIE-RESTAURATION X
GROUPE AVRIL
GROUPE CREDIT AGRICOLE X X X
GROUPE PIERRE & VACANCES CENTER PARCS X
GROUPE UP X
GROUPE YANNICK ALLENO
GRT GAZ

x
x
x

XXX |IX

B Non membre a la date indiquée Rapport moral 2020/2021 - 1. LE RESEAU ARPEJEH ET SES INSTANCES 15



Présence aux comités de pilotage (par ordre alphabétique)

GUERBET

X

HACHETTE LIVRE

HAVAS

HERMES INTERNATIONAL

HOPSCOTCH

IFP ENERGIES NOUVELLES

IPSEN

ISOVER SAINT GOBAIN

KB+

KIKO MILANO

LA FRANCE MUTUALISTE

LEFEBVRE SARRUT

LILLY France

LINKBYNET

MAIRIE DE PARIS

MALAKOFF HUMANIS

MANITOWOC

MARIONNAUD

MBDA

MEESCHAERT

MERCIALYS

MERSEN

MINISTERE DE L'ECONOMIE ET DES FINANCES

MON-MARCHE.FR

NOVO NORDISK

NTT CLOUD COMMUNICATIONS

OCTAPHARMA

ORTEC

PFIZER

PLASTIC OMNIUM

X

B Non membre a la date indiquée
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Présence aux comités de pilotage (par ordre alphabétique)

PRESTINFO SERVICES

PUBLICIS MEDIA

RACINE

RATP

REGION AUVERGNE-RHONE-ALPES

RENAULT

RESEAU CLUB BOUYGUES TELECOM

SFL

SMA

SPODIS (JD SPORTS, CHAUSPORT, SIZE?, FOOTPATROL)

STEF

STORENGY

SUEZ - EAU

SYNDEAC

TDF

TERABEE

TH PARTNERH

TOTAL ENERGIES

TRILLIUM FLOW TECHNOLOGIES

UNIBAIL RODAMCO WESTFIELD

UNIVERSCIENCE

WORKDAY

YUMAINCAP

B Non membre a la date indiquée
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2. Les actions Arpejeh
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2,

Les actions Arpejeh

e Les fondamentaux

e Présentation des actions

e Résultats généraux

e Forum découverte des métiers
* Ma fonction, mon parcours

* Visites d'entreprises

» Stage/Alternance/Emploi

Analyse des candidatures
Coaching pro
Mentorat Arpejeh

Accueil d'équipes éducatives dans les entreprises ou
administrations

Calendrier des forums, réunions
académiques et interventions de I'équipe
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® Lesfondamentaux

Notre raison d’étre

* Arpejeh accompagne les jeunes en situation de handicap de 15 a 30 ans dans la découverte des

métiers et dans leur insertion professionnelle

* Arpejeh facilite la rencontre entre professionnels et jeunes en situation de handicap

Comment ?

Découverte Stage,

de l'univers alternance
professionnel et emploi
et vocation

Mentorat
et
employabilité

Onboarding
et
insertion

Partage
de bonnes

pratiques
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® Lesfondamentaux

Une nouvelle baseline

/

Des rencontres qui font grandir les talents .
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® Lesfondamentaux

De nouveaux noms pour nos actions

Atelier
découverte
des métiers

Forum
découverte
des métiers

Temps d'échanges

Ma fonction,
mon parcours

Exploration
des
métiers

Visites d’entreprises

Atelier de

préparation Parrainage
professionelle

Journées
d’'Arpejeh

Accueil
. d’équipes éducatives
Coaching pro Mentorat dans
les entreprises ou
administrations
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® Présentation des actions

Découverte
de 'univers professionnel
et vocation

Stage,
alternance

et emploi

Mentorat
et
employabilité

Forum découverte des métiers

Ma fonction, mon parcours

Visites d’entreprises

Stage (a partir de la 3éme)
Stage collectif (inter-entreprises/groupé)

Accélérateur alternance

Emploi

Partage
de bonnes
pratiques

e Club des membres Arpejeh

Onboarding e Kit onboarding

et insertion
¢ Accompagnement personnalisé
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Résu"’qi’s générq UX 2020-2021 : Chiffres concernant les actions arrétées au 31 mai 2021

Chiffres concernant les stages arrétés au 8 juin 2021

Ma fonction, mon parcours Coaching pro

245 Bénéficiaires
149 Collaborateurs-trices

320 Bénéficiaires
58 Collaborateurs-trices

34 Sessions 56 Sessions
Visites d’entreprises Mentorat Arpejeh
333 Bénéficiaires 9,98, - 27 Binbmes
66 Collaborateurs-trices Jeunes benéficiaires 8 Sessions de formation

16 Sessions (hors projet Article1 et Paris Saclay)

Stages/alternances/emplois Semaines inter-entreprises

26 Bénéficiaires
2 Sessions

47 Bénéficiaires
3 Sessions de stages collectifs

Accueil d’équipes éducatives

Arpejeh dans la classe

Cellules ressources

82 Bénéficiaires
6 Collaborateurs-trices
4 Sessions

214 Bénéficiaires
25 Sessions

38 Bénéficiaires
5 Sessions
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Résultats généraux (depuis 2008) : volume de jeunes bénéficiaires

2500 16000
14709
14000
13711
2000 1949
1901 7
11967 12000
1744
/|
10018 10000
1500
1409
1322
1281 /
r 8117 8000
1045 -
6795 998
1000
913 6000
842 iy
5514
760
4
4105 4000
500
07 3060

2300

138 1387
. et
0 1138 i

2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021

mm Nombre de jeunes bénéficiaires par année cumul

Rapport moral 2020/2021 - 2. LES ACTIONS ARPEJEH



® Forum découverte des métiers

Au regard du contexte sanitaire, nous n’avons malheureusement pas pu
organiser de Forums découverte des métiers, cette action se tenant en
présentiel et réunissant des centaines de jeunes. Nous espérons en
réorganiser & compter de septembre 2021 dans le respect des protocoles
sanitaires et jauges qui seront établis.

Pour pallier cette situation, nous avons organisé tout au long de
I'année des échanges entre jeunes et professionnel-le:s en distanciel afin
de poursuivre les rencontres... virtuellement.

Images d’archives illustrant de bons souvenirs
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® Ma fonction, mon parcours

e LES RENCONTRES

Des professionnel-le-s en poste viennent présenter leur fonction, expliquer leur métier dans les
établissements scolarisant des jeunes en situation de handicap et répondre & leurs questions.
Cette année, les échanges se sont tenus en visioconférence.

*  APPORT POUR L’ENTREPRISE

La valorisation de filieres ou de métiers méconnus. La création de liens avec des talents
potentiels.

e LES JEUNES
Découvrent des métiers et des filieres, construisent leur parcours professionnel et rencontrent,
parfois pour la premiere fois, un employeur potentiel.

RESULTATS 2020,/2021 :

34 SESSIONS
320 BENEFICIAIRES
58 COLLABORATEURS-TRICES

RAPPEL RESULTATS
2019/2020 :

5 SESSIONS
28 BENEFICIAIRES
8 COLLABORATEURS-TRICES

Public concerné
Les éleves de 3eme, les lycéens et les lycéennes
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@® Ma fonction, mon parcours

Entreprises Nombre de bénéficiaires Entreprises Nombre de bénéficiaires

ABERDEEN STANDARD INVESTMENTS 33 HOPSCOTCH 6

02/02/2021 (2 SESSIONS) 2 15/12/2020 6

08/02/2021 19 ISOVER SAINT GOBAIN 5

23/03/2021 2 06/0411/2021 5 Mise en place d'actions
18/05/2021 4 L'OREAL 33

20/05/2021 3 26/01/2021 5 mensuelles entfre janvier et juin
21/05/2021 3 18/02/2021 20 2021 (Régions Hauts-de-France
AUTRE - ENEDIS 33 30/03/2021 8 et Auvergne-Rhéne-Alpes)
21/01/2021 33 LVMH 21

AUTRE - UNIVERSITE DE LILLE 13 02/03/2021 5

09/03/2021 13 01/04/2021 16

AUTRE - CFA AVENIR PRO 3 REGION AUVERGNE-RHONE-ALPES 55

15/04/2021 3 17/05/2021 (2 SESSIONS) 34 ) i

BIG MAMMA 1 18/05/2021 2 Une semaine de découverte
11/05/2021 1 20/05/2021 11 des métiers avec :
STARBUCKS (CAFE SIRENE FRANCE) 7 21/05/2021 6

04/03/2021 7 STEF 6

CARREFOUR 87 26/11/2020 6

21/01/2021 15 STORENGY 9

04/03/2021 18 02/02/2021 5

16/03/2021 35 18/05/2021 4

04/05/2021 17 NOMBRE TOTAL DE BENEFICIAIRES 320

11/05/2021 2

FONDATION THE ADECCO GROUP 8

16/03/2021 5

18/05/2021 3
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@ Visites d’entreprises

e LES RENCONTRES RAPPEL RESULTATS
L'entreprise ou I'administration accueille un groupe d'une dizaine de jeunes - virtuellement 2019/2020:
cette année - afin de leur faire découvrir la diversité de ses métiers, de stimuler les échanges. 31 SESSIONS
260 BENEFICIAIRES
e APPORT POUR L’ENTREPRISE 135 COLLABORATEURS-TRICES

La mobilisation d'un collectif sur une action d'inclusion concrete, dans ses murs.
Faire découvrir ses différents métiers et son environnement de fravail.
Evaluer sa capacité & accueillir un public en situation de handicap.

e LES JEUNES Public concerné

Se projettent dans I'univers professionnel et prennent conscience des possibles accessibles. Les eleves de 3eme, les lyceens et les lyceennes

RESULTATS 2020/2021 :

o 16 SESSIONS
333 BENEFICIAIRES
66 COLLABORATEURS-TRICES

Rapport moral 2020/2021 - 2. LES ACTIONS ARPEJEH

29



@ Visites d’entreprises

ENGIE SOLUTIONS 5
29/01/2021 5
L'OREAL 26
26/01/2021 22
17/03/2021 4
LVMH 244
20/11/2020 21
08/03/2021 (2 SESSIONS) 52
09/03/2021 (2 SESSIONS) 42
10/03/2021 (2 SESSIONS) 36
11/03/2021 (2 SESSIONS) 72
12/03/2021 21
STEF 58
17/11/2020 (3 SESSIONS) 58
TOTAL GENERAL 333

3 visites simultanées
dans nos 3 régions
58 JEUNES

LOREAL
Visite virtuelle —

de l'usine de GAUCHY
22 JEUNES

~

Semaine métiers

inter-Maisons
223 JEUNES j

Avec la participation des Maisons Sephora, Céline, Guerlain, Le Bon Marché,

DFS La Samaritaine, Louis Vuitton, Berluti, Parfums Christian Dior, MHCS
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® Stages/Alternances/Emploi

Stages de découverte professionnelle, stages professionnalisants, alternances, stages métiers, jobs d'été et empilois :

391 DEMANDES DE JEUNES DONT :

* 21 hors champs :
Hors activité des entreprises membres, demandes hors régions couvertes par Arpejeh, échéance de la demande
frop courte, limite d'ége dépassée.

Il Hors champs

e 201 sans suite :
Délais de réponse des entreprises trop longs par rapport d la demande du jeune, le jeune a frouvé par lui-méme,
changement d'orientation, refus offre proposée, pas de possibilité d'accueil dans les entreprises membres, etfc.

I sans suite

51,4%

* 39 candidatures incomplétes :
Les candidatures ne sont pas diffusées tant qu'elles ne sont pas complétes.

I ncomplet

* 83 candidatures en cours de traitement :
Inscrites dans le tableau de candidatures et envoyées aux entreprises membres. = Incomplet

En cours
e 47 stages/alternances/jobs d'été/emplois réalisés :

Demandes de jeunes qui se sont concrétisées via I'association chez une de ses entreprises membres ou
partenaires.

Il Réalisé

En cours

Etat des demandes regues au 8 juin 2021

10,0%
I
- 21,2%
| 12,0%
5,4%
= Réalisé = Hors champs = Sans suite
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® Stages collectifs : groupés et inter-entreprises

e LES RENCONTRES

Le temps d'une semaine, un groupe participe & un stage de découverte dans une ou plusieurs en-
treprises/administrations différentes, dialogue avec les équipes et découvre les métiers et les
environnements de travail propres & chacune.

Cette année les sessions ont eu lieu en visioconférence.

e APPORT POUR L’ENTREPRISE
Sensibiliser un collectif de professionnel-le-s & travers I'accueil d'un groupe de jeunes en situation de
handicap en ne mobilisant ses salariés qu'une journée.

e LES JEUNES
Découvrent un large panel de métiers et de perspectives, facilitant ainsi la réflexion dans leur
orientation professionnelle.

Parmi les jeunes ayant réalisé un stage grace au
réseau Arpejeh, 23,4% ont bénéficié d’'un stage
collectif au cours de I'année 2020-2021.

Arpejeh reste néanmoins persuadée de I'impor-

tance des expériences individuelles pour leur prise
de confiance en eux et la réussite du parcours de

formation des jeunes.

RAPPEL RESULTATS
2019/2020 :

41% de jeunes ayant
réalisé un stage
ont bénéficié
d'un stage collectif

Public concerné
Les éleves de 3eme et 2nde
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® Stages collectifs : groupés et inter-entreprises

2 SESSIONS DE STAGES GROUPES (CONVENTIONNES)

, _
= SOCIETE L'OREAL
L’'OREAL GENERALE JUIN 2021
8 février 2021 - 12 février 2021 8 mars 2021 - 12 mars 2021 3 SEMAINES
DE STAGES GROUPES ~‘
-y
IDF IDF 2% eDF

1 SESSION DE STAGE INTER-ENTREPRISES
(CONVENTIONNE)

2 SESSIONS DE STAGE INTER-ENTREPRISES
(NON CONVENTIONNES)

RAPPEL RESULTATS
2019/2020 :

2 sessions de stages
inter-entreprises

6 sessions de stages

groupés

AIRFRANCE / %)

¢
~ S €DF

ler février 2021 - 5 février 2021 14 décembre 2020 - 18 décemlbre 2020

Ter février 2021 - 5 février 2021

HDF IDF IDF
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® Analyse des candidatures :

REPARTITION ELEVES, ETUDIANTS ET DEMANDEURS D’EMPLOI SELON LES DEMANDES

391 candidatures recues 333 candidatures traitées 47 candidatures attribuées

1% | 0% 1% 2% 2%

W

pr ’1

43% 40%

38%

58%

439
% 45%

m Eleve = Etudiant ® Demandeur d'emploi  w Autre = NC mEleve = Etudiant = Demandeur d'emploi = Autre m fleve = Etudiant = Demandeur d'emploi = Autre

Candidatures traitées par Arpejeh et envoyées aux entreprises.
C’est-a-dire les demandes : « en cours », « réalisées »
et « sans suite ».
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® Analyse des candidatures :

ANALYSE DES 333 DEMANDES TRAITEES

128 CANDIDATURES
ENVOYEES PAR MOIS

EN MOYENNE

80

70

60

50

40

30

20

10

Stage découverte
(individuel)

195 CANDIDATURES

ENVOYEES EN MAI
2021

—_—— -
Stage collectif Stage métier (qui Alternance Stage alterné Emploi
(groupé et inter- correspond a la
entreprises) préparation d'un
diplome)
mEleve Etudiant ® Demandeur d'emploi W Autre
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® Analyse des candidatures :

REPARTITION DES DEMANDES PAR ACADEMIE

90
80
70
60
50
M Incomplet
20 m En cours
M Attribué
30 B Hors champs
M Sans suite
20
) | I I I I
0 I IIII I- Il . I -l-l - I
N R o N\ S X2 &
Oee' Q’g‘ (_;5\\\ \,Ao D @é\ bz@\ ,\o"
N Aa > 1
@ F B
& o‘\\z
N
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® Analyse des candidatures :

ETUDE DE LA POPULATION ELEVE/ETUDIANTE : ZOOM SUR LES DOSSIERS « SANS SUITE »

9%

27%

9%

2%

2%
I

Eleves

51%

= Délai dépassé
A trouvé par lui-méme

= Chgt orientation

= Chgt dates
stages/alternances

= Refus offre proposée
Ne répond pas aux
sollicitations

= Arrét Covid-19

= Autre (sans suite)

Etudiant-es

9% 1%

8_%\2% \ \ 40%

1%

39%
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® Analyse des candidatures :

ETUDE DE LA POPULATION DEMANDEURS D’EMPLOI : ZOOM SUR LES DOSSIERS « SANS SUITE »

15%

15%

Demandeurs d'emploi  a Délai dépasse

8% , S
A trouvé par lui-méme

= Chgt orientation
= Chgt dates
stages/alternances

= Refus offre proposée

Ne répond pas aux
sollicitations

= Arrét Covid-19
\ 62%

m Autre (sans suite)
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® Stages/Alternances/Emploi

Focus sur 50% des candidatures sans suite :

STAGES ATTRIBUES NON-REALISES

Merci aux entreprises qui
devaient accueillir 10 jeunes
en stage

72 jeunes ont trouvé 17 jeunes ont changé

par eux-méme d’orientation
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® Analyse des candidatures :

ETUDE DE LA POPULATION ELEVE : SECTEUR D'ACTIVITE RECHERCHE
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® Analyse des candidatures :

ETUDE DE LA POPULATION DES ETUDIANTS : SECTEUR D’'ACTIVITE RECHERCHE
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® Analyse des candidatures :

ETUDE DE LA POPULATION EN DEMANDE D’EMPLOI : SECTEUR D’ACTIVITE RECHERCHE
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® Analyse des candidatures :

ACCUEIL DE STAGIAIRES/ALTERNANTS/EMPLOI PAR ENTREPRISE (par ordre alphabétique)

ABBOTT
ABERDEEN STANDARD INVESTMENTS
ACCENTURE

ACCOR

ADP

AGENCE AUSTRALIE

AIR FRANCE

ALLIANZ

AMAZON

AON

APCO WORLDWIDE

APRIL

ATOS

AUCHAN SUPERMARCHE

AUTRE

AXA ASSISTANCE

AXA GLOBAL RE

BARRY ROGLIANO SALLES - BRS BROCKERS
BAYER

BIG MAMMA

BNP PARIBAS

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE
BOBST

STARBUCKS (CAFE SIRENE FRANCE)
CAISSE NATIONALE D'ASSURANCE MALADIE
CAPGEMINI

CARREFOUR

CNC

CMI FRANCE

CNSA

DSAF

DISNEYLAND PARIS

EDENRED

EDF

ELENGY

ENGIE SOLUTIONS

EXPANSCIENCE

EY

FARE

FONDATION EFOM Boris Dolto
FONDATION THE ADECCO GROUP
FRANGAISE DES JEUX

FRANCE MEDIAS MONDE
FRANCE TV

GENERALI

GNI HOTELLERIE-RESTAURATION
GROUPE AVRIL

GROUPE CREDIT AGRICOLE
GROUPE PIERRE & VACANCES CENTER PARCS
GROUPE UP

GROUPE YANNICK ALLENO
GRT GAZ

GUERBET

HACHETTE LIVRE

HAVAS

HERMES INTERNATIONAL
HOPSCOTCH

IFP ENERGIES NOUVELLES
IPSEN

ISOVER SAINT GOBAIN

KB+

KIKO

LA FRANCE MUTUALISTE
LEFEBVRE SARRUT

LILLY France

LINKBYNET

L'OREAL

LVMH

MAIRIE DE PARIS

MALAKOFF HUMANIS
MANITOWOC

MARIONNAUD

MBDA

o
-

MEESCHAERT

MERCIALYS

MERSEN

MINISTERE DE L'ECONOMIE ET DES FINANCES
MON MARCHE.FR

NOVO NORDISK

NTT CLOUD COMMUNICATIONS
OCTAPHARMA

ORANGE

ORTEC

PFIZER

PLASTIC OMNIUM

PRESTINFO SERVICES

PUBLICIS MEDIA

RACINE

REGION AUVERGNE RHONE-ALPES
RENAULT

RESEAU CLUB BOUYGUES TELECOM
RTE

SFL

SMA

SOCIETE GENERALE

SPODIS

STEF

STORENGY

SUEZ - EAU

SYNDEAC

TDF

TERABEE

TH PARTNERH

TOTAL ENERGIES

TRILLIUM FLOW TECHNOLOGIES
UNIBAIL RODAMCO WESTFIELD
UNIVERSCIENCE

WORKDAY

YUMAINCAP

 Autre Demandeur d'emploi

0

1
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® Analyse des candidatures :

ACCUEIL DE STAGIAIRES/ALTERNANTS EN INDIVIDUEL (HORS STAGES COLLECTIFS) PAR ENTREPRISE (par ordre alphabétique)

ABBOTT

ABERDEEN STANDARD INVESTMENTS
ACCENTURE

ACCOR

ADP

AGENCE AUSTRALIE

AIR FRANCE

ALLIANZ

AMAZON

AON

APCO WORLDWIDE

APRIL

ATOS

AUCHAN SUPERMARCHE

AUTRE

AXA ASSISTANCE

AXA GLOBAL RE

BARRY ROGLIANO SALLES - BRS BROCKERS
BAYER

BIG MAMMA

BNP PARIBAS

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE
BOBST

STARBUCKS (CAFE SIRENE FRANCE)
CAISSE NATIONALE D'ASSURANCE MALADIE
CAPGEMINI

CARREFOUR

CNC

CMI FRANCE

CNSA

DSAF

DISNEYLAND PARIS

EDENRED

EDF

ELENGY

ENGIE SOLUTIONS

EXPANSCIENCE

EY

FARE

FONDATION EFOM Boris Dolto
FONDATION THE ADECCO GROUP
FRANGAISE DES JEUX

FRANCE MEDIAS MONDE
FRANCE TV

GENERALI

GNI HOTELLERIE-RESTAURATION
GROUPE AVRIL

GROUPE CREDIT AGRICOLE
GROUPE PIERRE & VACANCES CENTER PARCS
GROUPE UP

GROUPE YANNICK ALLENO
GRT GAZ

GUERBET

HACHETTE LIVRE

HAVAS

HERMES INTERNATIONAL
HOPSCOTCH

IFP ENERGIES NOUVELLES
IPSEN

ISOVER SAINT GOBAIN

KB+

KIKO

LA FRANCE MUTUALISTE
LEFEBVRE SARRUT

LILLY France

LINKBYNET

L'OREAL

LVMH

MAIRIE DE PARIS

MALAKOFF HUMANIS
MANITOWOC

MARIONNAUD

MBDA

O II
H ‘
N
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MEESCHAERT
MERCIALYS

MERSEN

MINISTERE DE L'ECONOMIE ET DES FINANCES
MON MARCHE.FR

NOVO NORDISK

NTT CLOUD COMMUNICATIONS
OCTAPHARMA

ORANGE

ORTEC

PFIZER

PLASTIC OMNIUM

PRESTINFO SERVICES

PUBLICIS MEDIA

RACINE

REGION AUVERGNE RHONE-ALPES
RENAULT

RESEAU CLUB BOUYGUES TELECOM
RTE

SFL

SMA

SOCIETE GENERALE

SPODIS

STEF

STORENGY

SUEZ - EAU

SYNDEAC

TDF

TERABEE

TH PARTNERH

TOTAL ENERGIES

TRILLIUM FLOW TECHNOLOGIES
UNIBAIL RODAMCO WESTFIELD
UNIVERSCIENCE

WORKDAY

YUMAINCAP

W Autre Demandeur d'emploi

0

1

2

m Eleve

3

u Etudiant
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® Coaching pro

e LES RENCONTRES

Des professionnel-le's accompagnent des jeunes dans la préparation d'entretiens de recrutement a
fravers des conseils pratiques et des simulations.

L'occasion d'aborder notamment les questions importantes liées & la mention - ou non - du handicap.

Cette année, les Coaching pro ont eu lieu en visioconférence.

e APPORT POUR L’ENTREPRISE

Des rencontres riches et la montée en compétences sur le recrutement de talents en situation de
handicap.

e LES JEUNES
Acquiérent de la confiance pour leurs futurs entretiens, s’entrainent et apprennent a exprimer leurs
besoins spécifiques et maitrisent davantage leur entrée dans la vie professionnelle.

RESULTATS 2020/2021:

Coaching pro 56 SESSIONS

CARREFOUR

245 BENEFICIAIRES

Février 2021 149 COLLABORATEURS-TRICES

RAPPEL RESULTATS
2019/2020 :

14 SESSIONS
135 BENEFICIAIRES
20 ENTREPRISES IMPLIQUEES

Public concerné
Les éleves de premiére, terminale (générale,
professionnelle ou technologique), étudiants et
étudiantes, jeunes en recherche d’empiloi.

Nouveauté 2021 : Coaching collectif dés la 3éme
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® Coaching Pro

ACCENTURE 4 EY 18 MARIONNAUD 7

22/04/2021 4 04/03/2021 8 103/12/2020 7

AGENCE AUSTRALIE 3 29/03/2021 5 IMON-MARCHE.FR 1

18/11/2020 6 01/04/2021 G 115/04/2021 1

ALLIANZ 4 FONDATION THE ADECCO GROUP 15 ORANGE 10

27/05/2021 p 23/03/2021 5 16/02/2021 5

AUTRE - APPLE 17 22/04/202] 2 ?Z;gggggl ?

09/11/2020 17 25/05/2021 1 NI .

AXA ASSISTANCE 2 FRANCE TELEVISIONS 8 ORTEC >

AXA GLOBAL RE 10 21/01/2021 1 PLASTIC OMNIUM 11

09/07/2020 2 GENERALI 2 04/12/2020 7

16/07/2020 8 07/04/2021 2 19/05/2021 4

BNP PARIBAS 2 GROUPE CREDIT AGRICOLE 3 REGION AUVERGNE-RHONE-ALPES 2

26/01/2021 2 07/01/2021 6 119/05/2021 2

CAPGEMINI 4 GRT GAZ 2 RTE 4

02/12/2020 2 08/12/2020 1 10/11/2020 2

08712/2000 > T0/12/2020 T 26/11/2020 2

CARREFOUR 7 GUERBET 7 SOCIETE GENERALE 3

18/02/2021 7 21/12/2020 3 06/04/2021 3

CENTRE NATIONAL DU CINEMA ET DE L'IMAGE ; 29/03/2021 4 ‘:’T;F] ](‘;’250?5 IONS) ::

ANIMEE (CNC) JDE COFFEE 2

580320 ] A > RILLIUM FLOW TECHNOLOGIES 8
|18/05/2021 8

DISNEYLAND PARIS 14 LILLY France 8 TOTAL 245

14/01/2021 7 09/12/2020 7

16/02/2021 3 05/05/2021 1

11/05/2021 4 L'OREAL 25

EDF 10 08/12/2020 17

30/03/2021 10 21/01/2021 8

ENGIE SOLUTIONS 3 LVMH 4

19/01/2021 | 12/05/2021 4

20/01/2021 1

]

21/01/2021
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® Mentorat Arpejeh

e LES RENCONTRES
Un-e salarié-e de I'entreprise accompagne un-e jeune dans la construction de son projet
professionnel pour 6 & 12 mois minimum.

e APPORT POUR L’ENTREPRISE

La sensibilisation et formation, sur deux demi-journées, des parrains et marraines par I'équipe
Arpejeh. Un engagement citoyen utile aupres des jeunes souvent dépourvus de réseau
professionnel.

Un acte fort de marque employeur.
L'émergence d'ambassadeurs et d’ambassadrices sur le sujet du handicap par le biais des
volontaires.

e LES JEUNES
Bénéficient de I'expérience d'un réseau de professionnel-le-s.

RESULTATS 2020/2021 :

27 BINOMES

8 SESSIONS DE FORMATION
DISPENSEES PAR ARPEJEH

RAPPEL RESULTATS
2019/2020 :

3 SESSIONS
9 BINOMES

Public concerné
Les éleves de terminale (générale, professionnelle ou
technologique), étudiants et étudiantes, jeunes en
recherche d'emploi.
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® Mentorat Arpejeh

1A RA
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mentors formés
ATOS
; n0° Seie Lille 1
2 cossions de o antors formé AXA GLOBAL RE
Versailles 5
EDF
Format4 h .
Versailles |
Axg Glf)k,)ol RE. 06/09/2020 LOREAL
Université de Lille 07/10/2020 Lo ]
Format 7h
- Lyon 1
In’rer-en’rrepr!ses 01/02/2021 & 03/02/2021 LVMH (Louis Vuitton)
Inter-entreprises 09/02/2021 & 11/02/2021 Paris )
LVMH (Louis Vuitton) 19/02/2021 & 26/02/2021 PLASTIC OMNIUM
LVMH (Louis Vuitton) 05/03/2021 & 02/03/2021 Vorsaillos ]
Inter-entreprises 15/06/2021 & 17/06/2021 REGION AUVERGNE-RHONE-ALPES
Lyon 3
SOCIETE GENERALE
Versailles 2
SUEZ - EAU
Lille 1
AUTRE
Lille 3
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® Mentorat Arpejeh
ARTICLE 1 ET UNIVERSITE PARIS SACLAY

Le projet est né de la volonté de I'Université de Paris Saclay de mettre en place une action de mentorat en
collaboration avec I'association Arficle 1 afin de permetire I'accompagnement de quelques 60 jeunes en
situation de handicap volontaires.

L'association Arpejeh a été sollicitée par Article 1 afin d'assurer une partie de sourcing des mentors et la
formation de ceux et celles-ci & I'accompagnement de jeunes en situation de handicap. En lien avec la
sifuation sanitaire, les jeunes ont un fort besoin d’accompagnement et de soutien. L'action s’est donc tenue
en distanciel et a permis & des collaborateurs et collaboratrices de la France entiere de se positionner.

Fin novembre 2020, Arpejeh a lancé une mobilisation auprés de tous ses employeurs memlbres pour trouver
60 collaborateurs et collaboratrices souhaitant accompagner un ou une jeune étudiant ou étudiante de
I'université Paris Saclay, de début février & fin juin 2021.

Ce ne sont pas moins de 19 employeurs (privés et publics) membres Arpejeh qui se sont mobilisés. Sur les 67
personnes qui se sont portées volontaires, 60 d’entre elles ont ainsi été formées a devenir mentor d'un ou d’'une
jeune en situation de handicap.

Entre le 16 décembre 2020 et le 22 janvier 2021, I'équipe Arpejeh a organisé 6 sessions de formation de deux
demi-journées chacune |

Une fois formé-e-s, les mentor-e-s ont pu s‘inscrire sur la plateforme Article 1, en renseignant leur profil afin
d'étre matché-e avec un ou une jeune étudiant d I'Université Paris Saclay. Les bindmes ont ensuite été suivis
par Article 1 et I'université.
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® Mentorat Arpejeh

ARTICLE 1 ET UNIVERSITE PARIS SACLAY

Sessions projet Art.1 & Université Paris Saclay & Arpejeh

6 sessions de formations - 60 mentors formé-e-s

Format 7 h

Session Coquelicot

16/12/2020 & 17/12/2020

Session Fuschia

05/01/2021 & 12/01/2021

Session Rose

05/01/2021 & 14/01/2021

Session Pivoine

18/01/2021 & 22/01/2021

Session Pensées

18/01/2021 & 22/01/2021

Session Marguerite

18/01/2021 & 22/01/2021

Employeurs membres

mobilisés sur le projet

ABERDEEN STANDARD INVESTMENTS

AMAZON

ATOS

AXA GLOBAL RE

GROUPE CREDIT AGRICOLE

DILA

EDF

GENERALI

GRT GAZ

HOPSCOTCH

L'OREAL

MALAKOFF HUMANIS

MON-MARCHE.FR

NTT CLOUD COMMUNICATION

OCTAPHARMA

ORANGE

SOCIETE GENERALE

TDF
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® Mentorat Arpejeh

APPEL A PROJET

4 N )

< J N\ J

Ouvrir le champ des possibles, éviter I'auto-censure et offrir un réseau a ceux qui n'en ont pas.
Ce sont les objectifs du mentorat.

Un jeune le demande, un adulte se propose pour I'aider, et les deux se parlent quelques heures
par mois, de leur vie, de leur parcours, de leurs aspirations, de tout.

Début juin, le gouvernement a dévoilé la liste des 22 associations lauréates qui seront soutenues et labéli-
sées par I'Etat dans le cadre du dispositif 1jeune mentor. Grande nouvelle : Arpejeh y figure !

En parallele en avril 2021, Arpejeh a rejoint le Collectif Mentorat dont I'objectif est de fédérer les acteurs
du mentorats.
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® Accueil d'équipes éducatives dans les entreprises ou administrations

e LES RENCONTRES
Les mo'n'des del e<,:luco’r|on et de,s en’rreprlses sg méconnaissent souYenT. . ' RAPPEL RESULTATS
Accueillir des représentants de I'Education nationale ou des professionnels de I'orientation permet 2019/2020 :

de mieux faire connaitre I'engagement de I'entreprise ou de I'administration en faveur de I'emploi

des personnes en situation de handicap. 2§E§S|ONS
40 BENEFICIAIRES

. L , . R . 4 COLLABORATEURS-TRICES
Des rencontres essentielles pour balayer des prejugés et développer des relais aupres des jeunes.

e APPORT POUR L’ENTREPRISE
Développer des relations et des ponts avec I'Education nationale et les acteurs de I'orientation.

Public concerné
. LES JEUNES L.es professionnels.de I"orientation des jeunes en
sifuation de handicap.

Découvrir, sur le terrain, les métiers, I'organisation et les différentes mesures pour une meilleure
intégration des jeunes en situation de handicap.

CFA MEDERIC é
RESULTATS 2020/2021 : UNEA 63
Visite du CFA Méderic O ENGIE SOLUTIONS 4
Février 2021 =
82 BENEFICIAIRES MAIRIE DE PARIS 9
6 COLLABORATEURS-TRICES
TOTAL 82
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Calendrier des forums, réunions académiques et interventions de I'équipe

e Rencontres académiques: * Rencontres avec I'enseignement supérieur :
rencontres en région lle-de-France rencontres en région lle-de-France
rencontres en région Rhéne-Alpes rencontres en région Rhéne-Alpes
rencontres en région Hauts-de-France renconfres en région Hauts-de-France
° y ° L]

L et établissements d’'accompagnement :
rencontres en région lle-de-France

rencontres en région Hauts-de-France rencontres en region Rhone-Alpes
rencontres en région Hauts-de-France
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Calendrier des forums, réunions académiques et interventions de I'équipe

( Les nouveautés de cette année! )

* Webinaires Arpejeh :
webinaires inter-entreprises entre décembre et janvier 2021
webinaires intra-entreprises (TDF, Edenred, EDF, Apple, Big Mamma, Ministere de I'économie et des finances)
webinaire avec les partenaires de Hauts-de-France
webinaire co-organisé avec le Club Etre et la Fédé 100% Handinamique
webinaire co-organisé avec la plateforme Vendredi

* Etf en plus...

— Journée Dys Canopé Amiens - En région Hauts-de-France
- Partenaire de I'édition EnTHreprendre 2020 avec Handiréseau
- Audition par le Sénat sur les "Conditions de la vie étudiante - Table ronde relative aux étudiants en situation de handicap”

— Intervention a l'une des conférences de I'lnclusiv'Day

» Comités de pilotage entreprises :

— En région Hauts-de-France
— En région Rhéne-Alpes
Rapport moral 2020/2021 - 2. LES ACTIONS ARPEJEH
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3. Une année (encore !) singuliere
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® 3. Une année (encore!) singuliere

Les belles histoires

Les belles initiatives

Impact de la crise sanitaire sur les actions 2020/2021

Bilan et perspectives
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@® Les belles histoires

PAROLES DE COLLABORATEURS/TRICES

« Cher.es toutes et tous, tout simplement merci pour votre temps, votre énergie, votre implication dans cette
action au format tout neuf, dans cet exercice indispensable pour des jeunes de 15 ans, en mal d’inspiration, et
avec un handicap, facteur incontournable dans leur parcours professionnel. Nous avons passé de super moments
avec les jeunes et avec vous. Nous avons beaucoup appris et beaucoup ri aussi | Nous cléturons cette session en
pensant déja a la prochaine. Nous espérons vous retrouver bientot. »

« Merci encore pour vendredi, ca nous a tous vraiment redynamisés et mes collegues sont demandeurs de
renouvellement de cet événement donc nous le ferons a nouveau ! »

« J'ai passé un excellent moment de partage avec les jeunes, mais également mes collegues. C'était I'occasion
d’en savoir plus sur leurs activités. J'ai aussi pu me rendre compte que les interrogations, les doutes et les peurs,
sont toujours d'actualité quand il s'agit des études ou de I'entrée dans la vie active. J'espére sincérement que
nos échanges leur auront permis d'y voir un peu plus clair, de reprendre confiance et de ne pas décrocher,
surtout arrivés si prés du but | »
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@® Les belles histoires

PAROLES DE COLLABORATEURS/TRICES

« J'ai beaucoup apprécié ce role et cela m'a permis d'étre confronté aux difficultés des jeunes en situation de
handicap. Cela m’'a également permis de voir dans mon réseau professionnel quelles personnes étaient sensibles
ou non a cette démarche. »

« Un grand coup d'air frais | Une remise en cause, un échange, un coup d'étrier aussi : je sais que j'ai des
compétences, des connaissances et un réseau, et gréce a la jeune mentorée et vous, j’ai utilisé tout ca
d'une maniere vraiment pertinente et adaptée. Je ne me suis jamais positionné en sachant, vieux gourou qui
donne des conseils, des lecons (la jeune mentorée ne sembilait pas attendre ca de toute maniere). J'ai juste
posé des questions, raconté ce que j'interprétais dans ce qu'elle écrivait dans son CV, ses courriers et elle a
fait le reste toute seule. C'est gratifiant, c'est enrichissant et c’est aussi une bonne maniére de tisser des ponts
entre générations : j'ai presque 50 ans, la jeune mentorée en a une petite vingtaine, je crois, et nos modes de
communication sont trés différents dans la forme et le fond. »

« Un grand merci en retour de nous avoir permis d'organiser cet événement avec nos collaborateurs, aupres
desquels nous avons d'excellents retours | Et merci & notre référente handicap d'avoir fait un relais hyper efficace
en interne afin que tout se déroule bien. Nous serions ravis de pouvoir retenter I'expérience lors d'une prochaine
édifion de la semaine de I'engagement. »
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@® Les belles histoires

PAROLES DE JEUNES

« La personne qui m'a recue pour la simulation d'entretien d'embauche était extrémement bienveillante.

Elle a su m’aider a rédiger ma lettre de motivation et a aussi souligné les points forts de notre simulation auxquels
je n'aurais pas pensé moi-méme | Je suis satisfaite et fiere qu'il ait pu me redonner confiance en moi et mes
compétences | Merci encore, je suis apaisée ce soir et je reprends confiance. »

« C'est plutdt & nous de vous remercier pour cette trés belle expérience. La matinée a été tres enrichissante et je
pense que nous en sommes tous pleinement satisfaits. J'en retiens de nombreux points positifs comme : I'immersion
dans les locaux d'une grande entreprise, la mise en situation d’entretiens réellement pertinente, étre confronté &
deux « employeurs possibles » différents et qui n'avaient pas la méme fonction au sein de I'entreprise, faire une
partie de I'entretien en anglais, avoir la possibilité d'échanger sur mon CV et de me préparer a des

« questions-types » souvent posées lors des entretiens. Encore merci pour les actions que vous menez. »

« Je vous remercie sincerement pour cette matinée : les deux personnes qui m'ont accueillie étaient adorables.
Je vais pouvoir refaire CV et lettres de motivation. C'était vraiment bien. J'ai été agréablement surprise de voir &
qguel point nous avons été bien accueillis | »
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@® Les belles histoires

PAROLES DE JEUNES

« L’expérience m’a permis de croire en moi, d’avancer malgré les nombreuses contraintes de la vie en particulier
ma situation de personne en situation d’handicap. J’espére me servir de cela pour m’appuyer davantage sur des
personnes de confiance ou pourquoi pas aider d’'autres personnes. »

« Tout le monde aurait besoin d'un fel stage pour avoir une vision plus large. On ne s'imagine pas tout le panel des
métiers qui existent. C'est top. C’est rassurant de voir les missions handicap. »

« Si je n'avais pas fait ce stage, je n'y aurais pas cru [concernant la prise en charge du handicap en entreprise],
je n'aurais pas eu la méme vision. »

« Ce stage m'a confirmé dans mon choix d’orientation [Mise en rayon en magasin] »

« Je vous remercie pour |I'entretien que vous avez permis. Cela s’est bien passé dans I'ensemble. J'ai pu ainsi,
bénéficier de conseils avisés d'une collaboratrice, « coach » trés sympathique et professionnelle. Au total, cet
enfretien m'a été fort bénéfique et je vous remercie vivement. »
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@® Les belles histoires

PAROLES DE MEMBRES DU PERSONNEL DE L'EDUCATION NATIONALE, PARENTS, ACCOMPAGNANTS

« Retour trés positif nous concernant | Les éléves se sont vraiment mobilisés et se sont emparés du projet.
Merci de nous avoir permis de le vivre ; I'expérience a sans aucun doute été trés, trés enrichissante | »

« Je vous remercie infiniment de votre investissement auprés de nos éleves, aussi bien dans la conduite des
entretiens que dans le retour que vous avez fait pour chacun d'entre eux et les conseils prodigués concernant
leurs CV. Nous avons commencé a regarder leurs « prestations » filmées. En effet, ils ont été tres sérieux et sont trés
demandeurs de conseils. lIs profitent de ce support, ainsi que de vos conseils pour s'améliorer. lls s’observent de
facon tres objective et leurs remarques sont toutes trés pertinentes. Nous restons en contact avec plaisir, merci
encore 4 vous ce temps fort de leur préparation a I'entretien professionnel | »

« Je tenais a vous écrire pour vous remercier d'avoir organisé I'atelier de simulation d'entretien. En effet, méme si
nous essayons de préparer nos éléves a ce type de rencontre lors des cours, rien ne remplace la confrontation au
réel. Cet exercice a permis aux jeunes de se projeter dans une formation professionnelle plus concrétement en
cette période ou les ateliers et les rencontres avec les professionnels sont compliqués voire impossibles. Réticents
avant la connexion, ils en sont sortis satisfaits et rassurés sur leur capacité a s'exprimer. Pour moi ce moment m'a
permis d'entrevoir d’autres pistes de travail pour leur accompagnement. Clairement, c'est une expérience a
renouveler. »

« A. garde un impérissable souvenir de son stage I'année derniére et ce, gréce & vous. »
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@® Les belles histoires

PAROLES DE MEMBRES DU PERSONNEL DE L'EDUCATION NATIONALE, PARENTS, ACCOMPAGNANTS

« Grace a vos actions, mon fils a bénéficié d'un stage de 3éme qui lui a permis de découvrir non seulement le
monde du travail, mais aussi sa place de citoyen dans la société francaise. Il a participé au stage au cabinet du
Premier Ministre. Son tuteur, concierge si j'ai bien compris, I'a accueilli sans préjugé, et avec bienveillance. Mon fils
a eu beaucoup de mal & décrire ce qu'il a fait lors de ce stage, écrire son rapport a été une rude épreuve pour
lui. Mais je peux vous assurer qu'il s'est rendu avec plaisir tous les matins & ce stage et qu'il a montré la

meilleure image de lui-méme. Il est désormais entré en seconde avec une confiance en |ui grandie et une
ambition d'aller vers des études supérieures, que je me rends compte que cette expérience a participé a le faire
marir. »

« Je tenais & vous remercier pour le stage que nos 3éme ont adoré | lls se sont montré enthousiastes et attentifs
toute la semaine. En dehors des heures de visioconférence, ils ont pu rédiger leur rapport de stage qui a été
communiqué au college la semaine derniére. Deux d'entre eux tenaient & vous envoyer le leur pour vous montrer
leur travail et leur motivation. »

« Nous voulions vous remercier pour I'attention que vous avez portée & sa candidature. Lors des entretiens
professionnels il a été trés a I'aise et confiant et c'est gréce a I'atelier de coaching qu'il a suivi, merci encore. »

« Les éléves ont été tres intéressés et j'étais étonnée de les voir si attentifs durant 1h30 cela est trés positif.
L'interaction entre les éleves et la présentation était frés bénéfique. Une éleve a, dés ce week-end, demandé a
réaliser un stage dans sa ville. Merci & vous pour votre suivi. »
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® Les belles initiatives
DUODAY 2020

Duo entre Timothée et Ludivine Gondran
(Chargée de mission sport et handicaps
au Ministére chargé des sports)

« Je voulais vous remercier d’avoir pris 8 COLLABORATEURS
le temps pour s’associer & moi pour le ET COLLABORATRICES
DuoDay de cette année. Ce fut trés
intéressant et j’ai appris beaucoup
d’aspects sur le monde du handicap.

Merci également a I’association Arpejeh
(,je m’avoir proRosé ce DUQDAY’ qui Pour la premiére fois, les jeunes
etait une premiere pour moi. » pouvaient identifier Arpejeh

comme structure accompagnante
Timothée

Duo entre Louis et Jean-Michel Blanquer, Ministre
de I'Education nationale, de la jeunesse et des
sports
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® Les belles initiatives

ROLAND-GARROS :

DIMANCHE 6 JUIN 2021

Quatre jeunes ont eu la chance de
vivre une journée a Roland-Garros
grace a la mission handicap de
BNP Paribas.

Temps d'échanges, déjeuner,
matchs des 1/8 de finale sous un
soleil au rendez-vous !
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® Les belles initiatives

L’'OREAL - DON DE MATERIEL INFORMATIQUE ET PRODUITS COSMETIQUES :

Par lintermédiaire d'Arpejeh, L'Oréal a fait don aux jeunes

d'ordinateurs, de tablettes et de téléphones. Un grand merci au nom des jeunes :

« Je vous remercie ainsi que l'entreprise L'Oréal pour ces
dons. Je peux vous dire que chaque éléve était trés
heureux de recevoir cette belle surprise et qu'd la vue de
la situation sanitaire actuelle, cela nous permettra trés
certainement de sauver le lien avec eux et d'assurer une
continuité pédagogique de qualité. »

Autant d'outils qui ont cidé & lutter contre la fracture
numérique et ont permis aux jeunes de se connecter aux
visios : cours et événements Arpejeh tout au long de
l'année |

L'entreprise a également fait don de dizaines de
produits cosmétiques et d'hygiéne.

JUUU
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@® Actions n'ayant pas pu se tenir

Tout au long de cette année scolaire, I'ensemble de nos partenaires se sont mobilisés
afin d'organiser et maintenir des actions et événements en distanciel, et ce &
destination des jeunes de 15 a 30 ans que nous accompagnons.

Malgré la détermination de chacune et chacun et pour différentes raisons, certaines
actions n'ont pas pu se tenir : Covid, fermetures de sites, absences des salariés ou des
jeunes.

Nous tenons ici & valoriser toutes les actions qui ont été initiées et organisées, bien que
la réalisation ne soit pas effective.

Ensemble, nous avons fait preuve d'adaptation et de flexibilité dans le but de
conserver les échanges et le lien enfre jeunes et collaborateurs : modification des
plannings, de la taille des groupes, des formats d'action, etc.

Rapport moral 2020/2021 - 3. UNE ANNEE ENCORE SINGULIERE 66




® Actions n'ayant pas pu se tenir

REPR DATE DE L'ACTIO ACTIO
APRIL 25-29/01/2021 STAGE GROUPE
ABERDEEN STANDARD INVESTMENTS 29/03/2021 MFMP
BAYER 01/04/2021 VISITE ENTREPRISE
UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD 02/04/2021 VISITE ENTREPRISE
FONDATION THE ADECCO GROUP 08/04/2021 MFMP
ORTEC 12/04/2021 STAGE INTER-ENTREPRISES
CARREFOUR 13/04/2021 COACHING PRO
ACCOR 13/04/2021 STAGE INTER-ENTREPRISES
LMVH (CELINE) 14/04/2021 STAGE INTER-ENTREPRISES
CARREFOUR 15/04/2021 COACHING PRO
ELENGY 15/04/2021 STAGE INTER-ENTREPRISES
ENGIE SOLUTIONS (INEO) 16/04/2021 STAGE INTER-ENTREPRISES
FONDATION THE ADECCO GROUP 20/04/2021 MFMP
AXA GLOBAL RE 06/05/2021 MFMP
MON-MARCHE.FR 10/05/2021 VISITE ENTREPRISE
REGION AUVERGNE-RHONE-ALPES 18/05/2021 MFMP
REGION AUVERGNE-RHONE-ALPES 20/05/2021 MFMP
RTE 20/05/2021 VISITE ENTREPRISE
STORENGY 20/05/2021 ACCUEIL EQUIPES EDUCATIVES
REGION AUVERGNE-RHONE-ALPES 21/05/2021 MFMP
PLASTIC OMNIUM 01/06/2021 MFMP
PLASTIC OMNIUM 04/06/2021 MFMP
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® Bilan et perspectives

Bilan des actions menées

* Plus de 100 membres Arpejeh privés et publics * Arpejeh membre et partenaire :

e Une année 2020/2021 marquée par : o Du CNCPH : Conseil national consultatif des personnes
handicapées
o L'adaptation des actions en distanciel pour les jeunes
o Du Manifeste pour I'Inclusion des personnes
o L'organisation de webinaires & destination des entreprises handicapées dans la vie économique

o Des événements qualitatifs et des échanges de proximité o De I'Inclusiv’'Day
malgré le confinement
* Organisation territoriale confirmée en lle-de-France, Rhéne-

o Desjeunes et des collaborateurs engagés sur I'ensemble du Alpes, Hauts-de-France et non renouvellement de la
territoire convention avec I'’Académie Orléans-Tours
* Une année marquée par le Mentorat : « Développement de notre communication et accroissement de

. . . notre visibilité
o Intégration du Collectif Mentorat

0 Arpejeh lauréate de I'appel a projet du Gouvernement sur le
sujet

o Jeunes inscrits sur la plateforme 1JeunelMentor dirigés vers
Arpejeh
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® Bilan et perspectives

Perspectives 2021-2022

¢ Communication
o Collaboration avec des Agences spécialisées
o Développement de vidéos
o Elargissement de notre visibilité sur Linkedin
o Relations presse
» Déploiement du Mentorat

o Grdce aux partages de bonnes pratiques avec les
membres du Collectif Mentorat

o Public élargi afin d'organiser du Mentorat junior

* Mise en place d'un Réseau Alumni

* Développement d'actions hybrides pour les jeunes
o Présentiel / distanciel
o Surl’'ensemble du territoire

0 Mise en place d'une application web d'inscripfions des
jeunes aux actions

* Poursuite des échanges prospectifs avec les Académies de
Rennes, Nantes, Nancy-Metz, Reims, Strasbourg, Limoges

* Nouveau dimensionnement de I'équipe salariée au soutien
o De l'accroissement des actions

o Du développement du nombre d'adhérents
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4. Communication Arpejeh
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® 4. Communication Arpejeh

e Parutions dans la presse

e Présence sur les réseaux sociaux
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Parutions dans la presse

WEB PRO

Defi-Metiers.fr
SudOuestjob.com
NordJob.com

CentrelJob.com
PACAJob.com
EstJob.com

DE PRESSE

BNEI

concernant

COMMUNIQUE

Etat de I'art des initiatives

les éléves-ingénieurs

NEWSLETTERS

MDPH 75
DRAIO

WEB

education.gouv.fr
handirect.fr
etudiant.aujourdhui.fr
parisetudiant.com
legifrance.gouv.fr
presseagence.fr
defense-92.fr

carenews.com

PRESSE ECRITE

Le Parisien
Premiére Heure
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® Présence surlesréseaux sociaux

Préambule

Nos réseaux sociaux ont cette année été au coeur des préoccupations de I'association.

Dans le contexte de la crise sanitaire, il nous a semblé primordial de développer notre visibilité a
fravers ceux-ci, et ce, dans le but d'illustrer nos actions, mais également de montrer aux jeunes
ainsi qu'aux entreprises que nous sommes plus que jamais dans la proactivité malgré cet aléa
de faille.
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https://www.instagram.com/associationarpejeh/
https://twitter.com/arpejeh
https://www.facebook.com/arpejeh.association
https://fr.linkedin.com/company/arpejeh
https://www.youtube.com/channel/UCDX-GuR-nh2AIoI6IwHlcyA

Présence sur les réseaux sociaux

YouTube : son renouveau

Arpejeh donne la parole aux talents et a ceux qui les font grandir avec les pastilles vidéos !

Cette année, dans le but de valoriser les "belles histoires" tout en relancant notre chaine YouTube, nous avons
lancé le concept de vidéos témoignages « Rencontre avec ».

Régulierement, vous pouvez ainsi découvrir le témoignage de |'expérience Arpejeh de nos
collaboratrices et collaborateurs membres, ainsi que ceux des jeunes que NOUs AvoNs ACCoMPAgneés.

DIFFUSION DE
10 PASTILLES VIDEOS

Depuis septembre 2020

Et d'autres a venir |
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® Présence surlesréseaux sociaux

Facebook

( \ Depuis novembre 2020 :

\ _/

Cette année notre page entreprise Facebook a été alimentée régulierement
de contenu, qu'il s’agisse :

e Des actualités de nos actions

¢ Des « Retour en mots » redirigeant vers noftre site internet
¢ De la diffusion des pastilles vidéos

e Du partage d'informations de nos partenaires

M A O O O
L 2B B B B
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Présence sur les réseaux sociaux

Twitter

4 )

. J

Sur le méme principe que notre page Facebook, avec Twitter nous avons
diffusé des contenus similaires mais au format réduit.

Nous avons également axés nos posts et le partage d'informations plus &
destination des jeunes, car c'est sur ce réseau social qu'ils sont les plus
présents.

Pour autant, nous n'oublions pas les entreprises, avec des focus
« Nos enfreprises ont du talent ».

Depuis novembre 2020 :

Visites du profil :
+116 %

Nombre de tweets :
+ 200 %

Mentions :
+212%

Impressions :

+ 360 %
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® Présence surlesréseaux sociaux

Linkedin

[ \ Depuis novembre 2020 :

Vues de notre page :
+ 50 %

\ / Visites du profil :

+ 50 %

Cette année, notre page Linkedin a été le théatre de nombreux changements et
nouveautés !

Nous I'avons reprise en main de maniére active en y diffusant nos divers contenus, dont
certains d visée exclusivement professionnelle.

Bien que nos statistiques aient évolué de maniére positive ces derniers mois, nous désirons aller
plus loin, c'est pourquoi nous avons fait appel & une agence de communication spécialisée &

Impressions de posts :
compter de mai 2021, "Les Années Folles". A

Grdce a leurs conseils et leur community management, nous souhaitons devenir une véritable
référence dans le monde associatif autour du sujet du handicap.

Réactions :
Un point de vue neuf qui nous a d’'ores et déjd permis un renouveau de notre charte graphique + 165 %

et qui promet de nombreuses surprises telle que I'intervention d'influenceurs dans le but de
renforcer notre visibilité online.

Rapport moral 2020/2021 - 4. COMMUNICATION ARPEJEH 77




Présence sur les réseaux sociaux

Instagram

-

\ Instagram a fait peau neuve !

Le réseau social, peu alimenté depuis notre inscription
sur la plateforme, a pris forme et a été

fréquemment mis & jour dans I'objectif de toucher
autant les jeunes que les enteprises.

» Diffusion des vidéos « Rencontre avec »
au format IGTV
¢ Partage d'informations en stories
¢ Focus « Nos entreprises ont du talent » en stories
¢ Relais des articles de notre site internet

Depuis novembre 2020 :

Visites du profil :
+135%

Impressions :
+ 63 %

Abonnés :
+ 120

Interactions :
+60 %

Comptes atteints :

+ 101 %
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33 boulevard Barbes
75018 Paris

0179 97 28 55

www.arpejeh.com
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